ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

,REGINA JATEK” ONLINE PROGRAM

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
idGtartama

Adattovabbita
s cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi
tevékenység

A REGINA JATEK
Programban (a
tovabbiakban: Program),
valamint a Program

keretében megrendezésre
keriilé egyes
nyereményjatékokban

valé részvétel biztositasa, a

kampanyban
résztvevdkkel torténtd
kapcsolattartas, a

felhasznaldk adataibdl

adatbazisépités.

Hozzdajarulas - a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pontja alapjan

Felhasznald hozzajarulasanak
megadasaval jogosulttd valik
a Programban torténd
részvételre.

Felhasznald a hozzajaruldst a
regisztracié soran a megfelel6

mezé bejeldlésével
(Felhasznalasi feltételek és
Adatvédelmi tajékoztatd

elfogadasa) és a regisztracio
gombra kattintassal adja meg.

Felhasznalé jogosult arra,
hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja. A hozzdjarulds
visszavondsa nem érinti a
hozzdjaruldson alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

Név
keresztnév),
jelszo (kétszer)

(vezetéknéy,
email cim,

Adatok forrasa: az érintett
altal megadott adatok.

A Program __ keretében
megrendezésre kerulé
egyes nyereményjatékok
sordn megvaldsuld
adatkezelést kiilon
adatkezelési tajékoztatd is
rendezi, igy az adatok koére
egyes kampdanyok esetén a
fentiektdl eltérhet.

A Jatékos  személyes
adatait az erre irdnyuld
hozzajarulas

visszavonasaig (a
Programban torténd
részvétele ideje alatt)
taroljuk.

A Sofidel
Hungary  Kft.
adatkezelS, a
Sofidel S.p.A.
az adatokhoz
adminisztrativ
célbal
hozzafér.

Rewart Kft. (székhelye: 1112
Budapest, Balatoni ut 2/A. B
Epilet 1. emelet) az
adatfeldolgozas célja:
nyereményjaték szervezése,
kapcsolattartds

Tukan Agency Kft. (székhely:
1031 Budapest, Varsa utca

14. 3. em. 9. ajtd),
adatfeldolgozas célja:
nyereményjaték
sorsolasahoz tartozo
technika |[étrehozasa,
tdmogatasa

Hetzner Online GmbH.
(székhely: 91710

Gunzenhausen, Industriestr.
25.), adatfeldolgozas célja: a
nyereményjaték
weboldalanak
tarhelyszolgaltatasa




Magic IT Kft. (székhely: 1181
Budapest, Havanna utca 8. 6.
emelet 18. ajto),
adatfeldolgozas célja:
nyereményjaték Lebonyolito
levelezésének biztositasa

Rackhost Zrt. (székhely:
6722 Szeged, Tisza Lajos
korat 41.), adatfeldolgozas
célja: nyereményjaték
levelezésének biztositasa

Altalanos marketing | GDPR 6. cikk (1) f) pontja Név (vezetéknév, | Az érintett tiltakozasaig, | A Sofidel | Rewart Kft. (székhelye: 1112
(reklam) Uzenetek, | (az adatkezelés az | keresztnév), email cim egyéb esetben az | Hungary Kft. | Budapest, Balatoni ut 2/A. B
promocios ajanlatok, | adatkezel6k jogos érdekeinek érintettnek a Programban | adatkezel6, a | Epllet 1. emelet) az
kuponok, kildése  e- | érvényesitéséhez sziikséges). | Adatok forrdsa: az érintett | valé részvételéig. Sofidel S.p.A. | adatfeldolgozas célja:
mailben. altal megadott adatok. az adatokhoz | nyereményjaték szervezése,

A jogos érdek: az adatkezel6k adminisztrativ | kapcsolattartas

termékeinek és célbdl

szolgaltatasainak, hozzafér.

nyereményjatékainak

megismertetése a

Felhasznalokkal, tovabba az
adatkezelGk tevékenységének
népszer(sitése, a
Felhasznaldk véleményének
és elvarasainak megismerése.




Piackutatasban GDPR 6. cikk (1) a) pontja (az | Név (vezetéknév, | Az érintett tiltakozasaig, | A Sofidel | Rewart Kft. (székhelye: 1112
elégedettségmérésben érintett onkéntes | keresztnév), email cim egyéb esetben az | Hungary Kft. | Budapest, Balatoni ut 2/A. B
torténd részvételre vald | hozzajaruladsa). érintettnek a Programban | adatkezel§, a | Epiilet 1. emelet) az
felhivas kiildése e-mailben. Piackutatasban, vagy | valé részvételéig. Sofidel S.p.A. | adatfeldolgozas célja:

A gazdasagi | elégedettségmérésben az adatokhoz | nyereményjaték szervezése,

reklamtevékenység alapvetd | valo részvétel sordn felvett adminisztrativ | kapcsolattartas

feltételeirdl és egyes | vagy keletkezett adatok. célbol

korlatairdl szélé 2008. évi hozzafér.

XLVIII. torvény (,Grt.”) 6. § | Adatok forrasa: az érintett

(1) a) pontja — természetes | 4ltal megadott adatok.

személy  vevd el6zetes,

egyértelmld és  kifejezett

hozzajaruldsa.

A hozzajarulds hidanydban az

érintettnek nem  kildiink

piackutatdsban

elégedettségmérésben

torténé  részvételre vald

felhivast e-mailben.
Egyéniesitett, személyre | GDPR 6. cikk (1) a) pontja (az | Név (vezetéknév, | Az érintett | A Sofidel | Rewart Kft. (székhelye: 1112
szabott marketing | érintett onkéntes | keresztnév), email cim, | hozzajarulasanak Hungary Kft. | Budapest, Balatoni ut 2/A. B
(reklam) Uzenetek, | hozzdajarulasa). jelszé (kétszer), Program | visszavondsaig. adatkezel6, a | Epilet 1. emelet) az
promocios ajanlatok, keretében Sofidel S.p.A. | adatfeldolgozas célja:
kuponok kiildése e-|A gazdasagi | nyereményjatékokban az adatokhoz | nyereményjaték szervezése,
mailben. rekldmtevékenység alapvet6 | vald részvételi adatok, adminisztrativ | kapcsolattartas

feltételeirdl és egyes | kindlt  szolgaltatasokkal/ célbdl
A kezelt adatok alapjan az | korlatairol szolé 2008. évi | termékekkel/ hozzafér.
adatkezel8k a | XLVIII. toérvény (,Grt.”) 6. & | nyereményjatékokkal

(1) a) pontja — természetes




Felhasznalordl profilt

készitenek.

személy vevd  elGzetes,
egyértelmld és kifejezett
hozzajarulasa.

Profilalkotas: GDPR 22. cikk
(2) c) pontja — az érintett
kifejezett hozzdajarulasa.

A hozzajarulds hidanydban az
érintettnek nem  kildlnk

egyéniesitett, személyre
szabott marketing (reklam)
lzeneteket, promécids
ajanlatokat, kuponokat,
illetve nem adunk hasonld
ajanlatot

kapcsolatos  érdekl&dési
kor.

Adatok forrdsa: érintettdl
felvett.

A Programot, valamint az
egyes nyereményjatékokat
érintd irdsbeli, e-mailben

kuldott, telefonon
vagy személyesen tett
fogyasztéi panaszok
intézése
megvalaszolasa,
valamint a
Programmal
kapcsolatos
bejelentések és
szolgaltatassal
kapcsolatos kifogasok

Panaszkezelés:

Fogyasztdi panaszok
kezelése esetén, a GDPR 6.
cikk (1) c) pontja (az
adatkezelés az adatkezelGre
vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges)

A

fogyasztovédelemrél sz616
1997. évi CLV. torvény
(Fgytv.) 17/A. § (2)-(6)
szerint a Tarsasag koteles a
fogyaszténak mingsiild
érintettek panaszat

Az érintett neve,
lakcime, telefonszama,
e-mail cime, a
bejelentésben szerepl§
adatok, fogyasztd
panaszanak

részletes leirdsa, a
fogyasztd altal
bemutatott iratok,
dokumentumok és
egyéb bizonyitékok.

A panaszkezelés esetén a
1997. évi CLV. torvény
17/A. §-a szerint a
panasszal kapcsolatos
adatokat és panaszrol
felvett jegyz6konyvet az
Adatkezel6k harom évig
kotelesek megd6rizni.

A Sofidel
Hungary  Kft.
adatkezelS, a
Sofidel S.p.A.
az adatokhoz
adminisztrativ
célbal
hozzafér.

Adatfeldolgozék

Rewart Kft. (székhely: 1112
Budapest, Balatoni ut 2/A. B
Epllet 1. emelet), -
Ugyfélszolgalat biztositasa




intézése

megvizsgalni, és
amennyiben a fogyasztd a
panasz kezelésével nem ért
egyet, vagy a panasz
azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, a Tarsasag a
panaszrol és az azzal
kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul koteles
jegyz6konyvet felvenni és
annak egy masolati
példanyat — a panasz jellege
szerint — a fogyaszté részére
atadni vagy megkdildeni.

A Programmal, egyes
nyereményjatékokkal

kapcsolatos jogi

igényérvényesités
valamely adatkezeld
részérdl. llyen lehet

példdul a GDPR 17. cikk (3)
e) alapjan a Felhasznaldk
altal a Programmal,
nyereményjatékkal
kapcsolatban esetlegesen
kezdeményezett
jogvitakban és
eljarasokban
védekezés.

hatdsagi
torténd

GDPR 6. cikk (1) f) pontja (az
adatkezelés valamely
adatkezel6 jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges).

A jogos érdek:
jogérvényesités valamely
adatkezel6 részér6l, és a
Felhasznalék altal

eshetblegesen
kezdeményezett jogvitaban
vagy hatésagi eljardsban
torténd sikeres védekezés. Az
érdekmérlegelési tesztet
Adatkezel6 kérésre
rendelkezésre bocsatja.

Név (vezetéknéy,
keresztnév), email cim,
jelszé, megaddsa esetén: a
Programban torténd
részvétel kapcsan
keletkezé adatok,
amennyiben az a
Programot érinté barmely
jogi igényérvényesitéshez
sziikséges.

Adatok forrasa: az
iranyado pont szerint.

Az eljaras lefolytatasahoz
szlikséges id6tartam, vagy

a Felhasznalok
Programban valé
részvételének ideje,

valamint a Program
megsz(inését kdvetd 5 év.
Barmelyik fél ennyi ideig
érvényesithet polgari jogi
igényt az adatkezel6kkel
szemben a Ptk. 6:22. §
alapjan.

A Sofidel
Hungary  Kft.
adatkezelS, a
Sofidel S.p.A.
az adatokhoz
adminisztrativ
célbal
hozzafér.

Rewart Kft. (székhelye: 1112
Budapest, Balatoni ut 2/A. B
Epllet 1. emelet) az
adatfeldolgozas célja:
nyereményjaték szervezése,
kapcsolattartas

Tukan Agency Kft. (székhely:
1031 Budapest, Varsa utca

14. 3. em. 9. ajtd),
adatfeldolgozas célja:
nyereményjaték
sorsolasahoz tartozo
technika létrehozasa,
tamogatasa




Hetzner Online GmbH.
(székhely: 91710
Gunzenhausen, Industriestr.
25.), adatfeldolgozas célja: a
nyereményjaték
weboldalanak
tarhelyszolgaltatasa

Magic IT Kft. (székhely: 1181
Budapest, Havanna utca 8. 6.
emelet 18. ajto),
adatfeldolgozas célja:
nyereményjaték Lebonyolito
levelezésének biztositasa

Rackhost Zrt. (székhely:
6722 Szeged, Tisza Lajos
korat 41.), adatfeldolgozas
célja: nyereményjaték
levelezésének biztositasa




ADATKEZELO(K) NEVE, SZEKHELYE, WEBOLDALA (AHOL AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATOK
ELERHETOK) ES E-MAIL CIME

Az Adatvédelmi Tajékoztato elérhetd: jatek.regina.eu oldalon.

Sofidel Hungary Kft.

székhely: 2541 Labatlan, Rakdczi Ferenc ut 159.

cégjegyzékszam: 11 09 024281

adészam: 25487293-2-11
https://www.sofidel.com/en/the-group/sofidel-in-the-world/sofidel-hungary/

Sofidel S.p.A.

Adminisztrativ célbdl

székhely: 55016 Porcari (LU), Via G. Lazzareschi 23.
https://www.sofidel.com/

sofidel@sofidel.com

AZ ADATKEZELO(K) KAPCSOLATTARTOJA/ KAPCSOLATTARTOI

Sofidel Hungary Kft.

székhely: 2541 Labatlan, Rakdczi Ferenc ut 159.
cégjegyzékszam: 11 09 024281

addszam: 25487293-2-11

https://www.sofidel.com/en/the-group/sofidel-in-the-world/sofidel-hungary/
Adatvédelmi tisztviseld: Dr. Borsy Matyas Janos: dr.borsy@a-b.lawoffice.axelero.net

Sofidel S.p.A.

Adminisztrativ célbdl

székhely: 55016 Porcari (LU), Via G. Lazzareschi 23.
https://www.sofidel.com/

sofidel@sofidel.com

AZ ADATKEZELOKNEL AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO(K) NEVE ES ELERHETOSEGE

Sofidel Hungary Kft.
Dr. Borsy Matyas Janos: dr.borsy@a-b.lawoffice.axelero.net

Sofidel S.p.A.
gdpr.holding@sofidel.com és/vagy dpo.holding@sofidel.com

AZ ADATKEZELONEL ADATOKHOZ VALO HOZZAFERESRE JOGOSULTAK:

A Sofidel Hungary Kft. munkatdrsai, jogtanacsosok, informatikai munkatarsak, vezetdk,
szakértdk.


http://jatek.regina.eu/
https://www.sofidel.com/en/the-group/sofidel-in-the-world/sofidel-hungary/
mailto:sofidel@sofidel.com
https://www.sofidel.com/en/the-group/sofidel-in-the-world/sofidel-hungary/
mailto:dr.borsy@a-b.lawoffice.axelero.net
mailto:sofidel@sofidel.com
mailto:dr.borsy@a-b.lawoffice.axelero.net
mailto:gdpr.holding@sofidel.com
mailto:dpo.holding@sofidel.com

ADATFELDOLGOZO(K), SZEKHELYE ES AZ ADATFELDOLGOZASUK CELJA:
Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 meghizasabdl eljard alabbi adatfeldolgozd(k) végzi(k):

e Rewart Kft. (székhely: 1112 Budapest, Balatoni ut 2/A. B Epiilet 1. emelet), az
adatfeldolgozas célja: Program m(ikodtetéséhez sziikséges adatkezelés
adatvédelmi tisztviselS elérhetésége: dpo@rewart.hu

e Magic IT Kft. (székhely: 1181 Budapest, Havanna utca 8. 6. emelet 18. ajtd), az
adatfeldolgozas célja: a Rewart Kft. informatikai hatterének biztositasa
adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: info@magicit.hu

e Rackhost Zrt. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.): az adatfeldolgozas célja:
ugyfélszolgdlati levelezés hostingolasa
adatvédelmi tisztvisel6 elérhet&sége: info@rackhost.hu

e Tukan Agency Kft. (székhely: 1031 Budapest, Varsa utca 14. 3. em. 9. ajtd), az
adatfeldolgozds célja: webfejlesztés, technikai hattér biztositdsa
adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: dpo@tukan.hu

e Hetzner Online GmbH. (székhely: 91710 Gunzenhausen, Industriestr. 25.), az
adatfeldolgozas célja: weboldal hosting szolgaltatasa
adatvédelmi tisztviszeld elérhetbsége: data-protection@hetzner.com

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabdlyi rendelkezés hidnydban csak az adott Felhaszndld
kifejezett hozzajaruldsdval adja at harmadik személyeknek a személyes azonositasara alkalmas
adatokat.

KULUNLEGES SZEMELYES ADATOK KEZELESE A JELEN ADATKEZELESI TAJEKOZTATOBAN
MEGHATAROZOTT CELBOL: nem valésul meg

Adatkezel6k semmilyen korilmények kozott nem gydjtenek kiilonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre, a szexualis életre,
valamint blntetett el6életre vonatkoznak.

PROFILALKOTAS:

Felhasznalé erre iranyuld kilon, kifejezett hozzajarulasa esetén Adatkezel6k személyre
szabott, egyéniesitett (rekldm) lizeneteket, promdcids ajanlatokat, kuponokat kildenek
Felhasznal6 részére hozzdjaruldsanak visszavondsaig. Felhasznald a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja irdsban a support-hu@regina.eu e-mail cimen, az ezirdanyu Uzenetekrdl
leiratkozhat.

PIACKUTATAS:

Felhasznald erre iranyuld kilon, kifejezett hozzajaruldsa esetén Adatkezel6k Piackutatasban
elégedettségmérésben torténd részvételre vald felhivast kildhet e-mailben, Felhasznald
részére, hozzajaruldsanak visszavonasdig. Felhaszndld a hozzdjaruldsat barmikor


mailto:dpo@rewart.hu
mailto:info@magicit.hu
mailto:info@rackhost.hu
mailto:dpo@tukan.hu
mailto:data-protection@hetzner.com
mailto:support-hu@regina.eu

visszavonhatja irasban a support-hu@regina.eu e-mail cimen, az eziranyu uzenetekrdl
leiratkozhat.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK BEMUTATASA:

1. a Program Felhasznalasi feltételeinek és Adatvédelmi tajékoztatdjanak elfogadasaval, illetve a
Programba torténd regisztracidval Felhaszndlo tagja lesz az Adatkezel6k dltal 1étrehozott
marketing adatbdzisnak, ezaltal jogosultta vdlik a Program keretében megrendezésre
keriil6 egyes Nyereményjatékokon torténd részvételre. A jelen adatkezelés a Felhasznald
hozzajaruldsan (a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja) alapul.

2. aProgramban torténé részvétellel Adatkezel6k altalanos marketinglizeneteket, promdcios
ajanlatokat, kuponokat kiildenek a Felhasznalé részére. Amennyiben Felhasznalé nem
kivan a tovabbiakban ilyen (izeneteket kapni, ugy arrél barmikor leiratkozhat, irdsban a
support-hu@regina.eu e-mail cimre kuldott nyilatkozataval. A jelen adatkezelés az
adatkezelSk jogos érdekén (GDPR 6. cikk (1) f) pontja) alapul. A jogos érdek: az adatkezel6k
termékeinek  és  szolgdltatdsainak, nyereményjatékainak  megismertetése a
Felhasznaldkkal, tovabba az adatkezelSk tevékenységének népszerlsitése, a Felhasznalok
véleményének és elvardsainak megismerése.

3. Felhasznaldé kilon hozzajaruldsa esetén Adatkezel6k személyre szabott, egyéniesitett
(rekldam) Uzeneteket, promdcids ajanlatokat, kuponokat kiildenek Felhasznald részére
hozzajaruldsanak visszavonasaig. A jelen adatkezelés a Felhasznald hozzajaruldsan (a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja) alapul.

4. Felhasznald kalon hozzajaruldsa esetén Adatkezel6k piackutatasban,
elégedettségmérésben torténd részvételre vald felhivast kiildenek a Felhasznald részére
hozzdjaruldsanak visszavondsdig. A jelen adatkezelés a Felhasznalé hozzdjarulasan (a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja) alapul.

5. A Programot érint6 fogyasztéi panaszok kezelése esetén Adatkezel6k az 1997. évi CLV.

torvény 17/A. §-a szerint a panasszal kapcsolatos adatokat (az érintett neve, lakcime,
telefonszama, e-mail cime, a bejelentésben szerepl6 adatok, fogyaszté panaszanak
részletes leirdsa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok)
és panaszrdl felvett jegyz6kdnyvet harom évig kotelesek megdrizni. A jelen adatkezelési
cél a GDPR 6.cikk (1) c) pontjan alapul (azadatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges).
A fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) 17/A. § (2)-(6) szerint a
Tdarsasag koteles a fogyasztonak mindsilé érintettek panaszat megvizsgalni, és
amennyiben a fogyasztd a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgdlasa nem lehetséges, a Tarsasag a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjardl
haladéktalanul koteles jegyz6konyvet felvenni és annak egy masolati példanyat — a panasz
jellege szerint — a fogyaszto részére atadni vagy megkildeni.

6. A Programmal, egyes nyereményjatékokkal kapcsolatos jogi igényérvényesités estén
Adatkezel6k a Felhasznald jelen Adatvédelmi Tdjékoztatdban szereplé adatait az eljaras


mailto:support-hu@regina.eu
https://moljatek.hu/media/reszveteli-feltetelek.pdf
mailto:support-hu@regina.eu

lefolytatasahoz sziikséges id6tartamig, a Felhaszndlok Programban vald részvételének
idejéig, valamint a Program megsz(inését kovetd 5 évig taroljak. Barmelyik fél ennyi ideig
érvényesithet polgari jogi igényt az adatkezel6kkel szemben a Ptk. 6:22. § alapjan. A jelen
adatkezelési cél a GDPR 6. cikk (1) f) pontja (az adatkezelés valamely adatkezel$ jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges). A jogos érdek: jogérvényesités valamely
adatkezel6 részérdl, és a Felhasznaldk altal eshetblegesen kezdeményezett jogvitaban
vagy hatdsagi eljarasban torténd sikeres védekezés.

ADATTOVABBITAS MEGVALOSULASA HARMADIK ORSZAGBA
A Program soran és hatdlya alatt személyes adatokat nem tovabbitunk kilfoldre.

Amennyiben az egyes nyereményjatékok soran a Facebook, illetve Instagram oldalra fotdk
kerilnek feltoltésre, Ugy a képek EU-n kivili orszagban is lathatdk azon csoport tagjai szamara,
amelybe a képek feltoltésre kerilnek.

A Facebook és az Instagram adatkezelésérgl itt talalhatd bdévebb informdcio:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Ezen adatkezelést azonban az egyes nyereményjatékokhoz kothets kiilon adatkezelési
tdjékoztatd rendezi.

COOKIE TAJEKOZTATO

Cookie-kat és hasonld technolégiakat hasznalunk, hogy megkonnyitsiik a bongészést a
Felhasznalé szamdra a Honlapon, és hogy megértsiik azt, ahogy On hogyan |ép kapcsolatba
vellink, tovabba, hogy bizonyos estekben a Felhasznald bongészési szokasainak megfelel6
informacidkat, megfelel6 hirdetéseket jelenitsiink meg a Felhaszndld szamdra. Kiloén Cookie
tajékoztatonkbol — az egyéb érdekl6désre szamot tartd informacidkon tul — atfogdbb képet
kaphat az altalunk hasznalt cookie-krél és mas hasonlé eszkdz6krél és azok céljardl.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az adatkezel6k az On személyes adatai titkossdganak, sértetlenségének és rendelkezésre
allasanak garantalasa érdekében az adatait jelszéval védett és/vagy titkositott adatbazisban
taroljak az IT biztonsagi szabvanyoknak és standardoknak megfelel6en. Az adatkezel6k az
adatokat a kockazattal aranyos védelem keretében, illetve a személyes és Ulizleti adatok
tipusanak besorolasahoz (klasszifikacidjahoz) mérten haldzati, infrastrukturalis és alkalmazas
szintl védelemmel (tlzfalakkal, antivirus programokkal, tarolast és kommunikaciot titkosito
mechanizmusokkal, tartalomszliréssel és egyéb technikai- valamint folyamat-megoldasokkal)
biztositjdk. Az adatvédelmi incidenseket, folyamatosan monitorozzak és kezelik. Titkositas
esetében az aszimmetrikus kddolds eredményeképpen a dekddold kulcs ismerete nélkiil a
titkositott adatfolyam nem fejthetd vissza.

Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatok biztonsagardl, megteszik tovabba azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, és kialakitjak azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozzak azok
megsemmislilését, jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezik
magukat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akinek az adatokat a Jatékos hozzdajarulasa
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alapjan tovabbitjak, vagy atadjak, felhivjak a figyelmet arra, hogy tegyenek eleget az
adatbiztonsag kdvetelményének.

Az Adatkezel6k gondoskodnak arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, azokat ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
maodosithassa, ne torélhesse. A kezelt adatokat kizarélag AdatkezelSk, valamint alkalmazottai,
illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozd(k) ismerheti(k) meg, azokat Adatkezel6k
harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez6 személynek nem adjdak at.

Az Adatkezel6k megtesznek minden télik telhet6t annak érdekében, hogy az adatok
véletlenlil se sériljenek, illetve semmisiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az
Adatkezel6k az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldik, illetve az Adatkezel6
megbizdsabdl eljaré adatfeldolgozd(k) részére is elGirjak.

AZ ON ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit, és azok korlatozdsait részletesen a
GDPR tartalmazza (kilénosen a GDPR 15., 16., 17., 18, 19,, 20., 21., 22., 77., 78., 79. és 82.
cikkei). On az adatairdl barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak
helyesbitését, torlését vagy kezelésik korlatozasat, egyébirant a jogos érdeken alapuld
adatkezelés és a direkt marketing lizenetek kiildése ellen tiltakozhat, és Onnek joga van
adathordozhatdsaghoz. Az aldbbiakban dsszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Amennyiben Adatkezel6 Onre vonatkozé személyes adatot kezel, Adatkezels koteles Onnek
tajékoztatast nyujtani — az On erre irdnyuld kérelme nélkiil is — az adatkezelés legfontosabb
jellemz8irdl, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamardl, az Adatkezel§ és
képvisel6je személyérél és elérhet6ségérdl, a személyes adatok cimzettjeir6l (harmadik
orszagba torténd adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjeldlésével),
jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén az Adatkezeld és/vagy harmadik fél jogos érdekérél,
illetve az On adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehet8ségeirél (ideértve a
feliigyeleti hatdsdghoz térténé panasz benyujtdsanak jogéat), amennyiben On még nem
rendelkezik ezekkel az informacidkkal. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas esetén
tajékoztatni kell az érintettet az alkalmazott logikardl is, tovabba arra vonatkozdan is érthet6
informacidt kell szolgdltatni, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre
nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir. Adatkezel6 ezt a tdjékoztatast a jelen
tajékoztatonak az On rendelkezésre bocsatasaval adja meg.

HOZZAFERESI JOG:

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informacidkhoz
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hozzaférést kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategoriait, a
személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) id6tartamat, az érintett jogait és
jogorvoslati lehetGségeit (ideértve a felligyeleti hatdsdghoz térténé panasz benyujtasanak
jogat), tovabbd az adatok érintett6l vald gylijtése esetén ezek forrasara vonatkozd
informacidkat. Az On kérése esetén Adatkezel§ az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok mdsolatat az On rendelkezésére bocséatja. Az On &ltal kért tovdbbi masolatokért
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékd dijat szamithat fel. A
masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat. A
masolat kiaddsanak lehetGségérdl, annak moddjardl, esetleges koltségeirdl és egyéb
részleteir6l az Adatkezels az On kérésére tajékoztatast ad.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas esetén az érintett hozzaféréssel rendelkezik az
aldbbi informdcidkhoz: az alkalmazott logika, tovabba, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

HELYESBITESHEZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat
Utjan torténd — kiegészitését.

TORLESHEZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre
vonatkozé személyes adatokat, Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, amennyiben bizonyos feltételek
fennallnak. Tobbek kozott az Adatkezeld kdteles térdlni az On kérelmére személyes adatait,
amennyiben a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtotték vagy mdas mddon kezelték; amennyiben On az adatkezelés alapjit képezd
hozzdjaruldsat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes
adatokat jogellenesen kezelték; avagy On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget
élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre; a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd
unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; a személyes
adatok gyl(jtésére informacidos tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatdasok kinalasaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha az adatkezelés az On hozzajaruldsdn alapul, a hozzéjarulds visszavondsanak
kovetkezménye:

Tajékoztatjuk, hogy az On hozzajaruldsanak visszavondsa nem érinti a visszavonds el6tt a
hozzdjarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlségét. Ugyanakkor Felhasznalo a
hozzdajaruldsanak visszavondsa esetén a mindenkori Nyereményjatékban a tovabbiakban nem
jogosult részt venni.
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AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra
vonatkozik, amig megadllapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Uni¢, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korldtozasanak felolddsa esetén az Adatkezel Ont el6zetesen téjékoztatja.
ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal AdatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akaddlyozna az az Adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés az On altal adott hozzajaruldson vagy szerz8dés teljesitésén alapul
(melyben On az egyik fél); és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgahoz valé jog gyakorldsa sordan On jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog nem sértheti a torléshez valé jogra iranyadd
rendelkezéseket, tovabba nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

13



TILTAKOZASHOZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Adatkezel6 jogos érdekébdl eredd kezelése ellen. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha
On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdél nem kezelhet6k.

A JOGOK GYAKORLASANAK KERETEI

Az Adatkezel6k kotelesek mindent elkoévetni, hogy a személyes adatok kezelése a
jogszabdlyoknak megfelel6en torténjen. Amennyiben a Felhasznalé azok megszegésére utald
koriilményt észlel, bejelentést tehet a Program ideje alatt a support-hu@regina.eu e-mail
cimen, valamint az Adatkezel6k adatvédelmi tisztvisel6jénél a dr.borsy@a-
b.lawoffice.axelero.net cimen.

Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az elébbiekben felsorolt jogaival kapcsolatos
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté.
A hatarid6 meghosszabbitasardl az Adatkezel§ a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy hdénapon beliil tijékoztatja Ont. Ha Adatkezel6 nem tesz
intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be az illetékes adatvédelmi feliigyeleti
hatdsagnal (Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsdg Hatdsagnal;
»NAIH"), és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. A NAIH elérhet&ségei (cim: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., postacim: 1374 Budapest, Pf. 603., Tel: +36 1 391 1400, +36 (30) 683-5969
vagy +36 (30) 549-6838 Fax: +36-1-391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal:
http://naih.hu/).

On jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per a tdérvényszék hatdskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. A birdsdg az Adatkezel6t a tajékoztatds
megaddsara, az adat helyesbitésére, korlatozasara, illetve torlésére, az automatizalt
adatfeldolgozéssal hozott dontés megsemmisitésére, az On tiltakozasi joganak
figyelembevételére kdtelezheti. A birdsag elrendelheti itéletének nyilvdnossagra hozatalat oly
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modon, hogy az Adatkezel6 vagy barmelyik mas adatkezel§ és az altala elkdvetett jogsértés
beazonosithaté legyen.

On kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsdgi intézkedések elmulasztasat
is) 6sszefliggésben felmeriilt kdranak megtéritését a karokozasért felelés adatkezel6t6l. Ha az
adatkezel8 az On adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével az On személyiségi jogat megsérti, On az adatkezel6tsl sérelemdijat
kovetelhet. Az adatkezel6 mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.
Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté a sérelemdij annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdasabdl szarmazott.

EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Szabdlyzatra a magyar jog, kiilonodsen az informdcids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szdl6 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései, valamint az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése

tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) irdnyada.

2026. marcius 12.

Sofidel Hungary Kft. Adatkezel6
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